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1. WSTEP

Program SKONTRUM_TCP przeznaczony jest do szybkiego wykonania inwentaryzacji zbioréw
(skontrum). Warunkiem wykorzystania programu jest:

- wezesniejsze wprowadzenie do systemu SOWA informacji o zasobach (inwentarz),

- zaetykietowanie poszczegolnych jednostek inwentarzowych naklejkami z kodem kreskowym,

- prowadzenie pelnej ewidencji wypozyczen w systemie SOWA (program WYPOZYCZALNIA),

- podiaczenie czytnika kodow do mikrokomputera przewodem o dtugosci umozliwiajacej dotarcie
do najdalszego regatu Iub zastosowanie czytnika bezprzewodowego.

Uzytkownik programu poprzez odczytanie kodow kreskowych rejestruje jednostki inwentarzowe
znajdujace si¢ aktualnie w bibliotece. W kolejnym etapie program poréwnuje zarejestrowane dane z
kartotekami inwentarzowymi systemu SOWA, uwzgledniajac przede wszystkim statusy
poszczegdlnych egzemplarzy. Efektem porownania jest zestawienie o postaci zgodnej z typowym
formularzem (zatacznikiem) skontrum. Zestawienia te moga zosta¢ wykorzystane do ostatecznego
sprawdzenia i ewentualnego skorygowania danych. Koncowym etapem wykorzystania programu jest
przygotowanie listy brakéw wzglednych oraz przeniesienie brakujacych jednostek inwentarzowych do
kartoteki egzemplarzy zgtoszonych do ubytkowania.

Aby uruchomié¢ program naciskamy dwukrotnie lewym klawiszem myszki ikon¢ Skontrum
znajdujacy si¢ na pulpicie. Nastgpnie nalezy wybraé katalog, w ramach ktérego realizujemy skontrum
(poleceniec katalog) oraz wpisa¢ nazwe uzytkownika i hasto. Po wpisaniu wiasciwych danych
znajdujemy si¢ juz w podstawowym oknie programu. Na ekranie powinien pojawi¢ si¢ obraz jak na
rys. 1.1.

= Obstuga inwentaryzacji g@l El

Katalog Zestawienie Operacia Import
Biezacy egzemplarz

Wyszukaj Szukaj

000-000000-00-0 o | State ubytki

Finanze publiczne i prawo finansowe ¢ pod red. nauk. Eugeniuzz Rugkowski - Warszawa  "wydaw. Konieczny i Kruszewski”, 2000, -2t : 24 cm =|(000-007777-00-0 o
+ ’7 =

000-000001-00-0 65814717 ) S

Podstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham  red. nauk. przekb. Ryszard Kokoszezpfski. - Warszawa | "Polskie Wdawnictwo Ekonomiczne’’, 1997 - 3t 1 26 cm Y

Taom 1, .- 371 w.mpe., tab., wykr ’7

i . . . ) ) _ nk

Podstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekb. Ryszard Kokoszozpfski. - Warszawa | "Polskie Wdawnictwo Ekonomiczne’, 1997, - 3t 26 cm

Taom 1, .- 371 smvs., tab., wykr

Podstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekb. Ryszard KokoszozvAski. - Warszawa | "Polskie Wdawnictwo Ekonomiczne’’, 1997, - 3t 0 26 cm

Torm 1, .- 371 s2ms., tab., wykr

000-000004-00-0 658 14717 [zagubiony] Protokdk 2004002 poz. 1 MNrubptkew: 3 |

Podstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekb. Ryszard KokoszozpAski. - Warszawa | "Polskie Wdawnictwo Ekonomicane’, 1997, - 3t 26 cm

Torm 1, .- 371 s2mes., tab., wykr

Fodstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekb. Ryszard Kokoszczphski. - Warszawa  "Polskie "Wydawnictwo Ekonomicane'’, 1997, - 3t

nk

J26cm ,7
Torm 2, . - 439 s, wykr
000-000006-00-0 65B8.14/17 nk
Fodstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekt. Rpszard Kokoszozphiski. - Warszawa © "Polskie “Wydawnictwo Ekonomicane’’, 1997, - 3t ; 26 cm
Tom 2, . - 439 s:mps., ke, ,7
Fodstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekt. Rpszard Kokoszozphiski. - Warszawa © "Polskie “Wydawnictwo Ekonomicane’’, 1997, - 3t ; 26 cm
Tom 2, .- 439 somps, wkr

000-000008-00-0 65814717
Podstawy zarzgdzania finansami. / Eugene F. Brigham ; red. nauk. przekt. Rpszard Kokoszozyhiski. - Warszawa © "Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne’’, 1997, - 3t 26 cm

Tom 2, . - 439 sws., vk
000-000009-00-0 65814717
Dodaj Usur

Podstawy zarzadzania finansami. / Eugene F. Brigham : red. nauk. przekt. Ryszard Kokoszezpdski. - Warszawa : "Palskie Widawnictwa Ekonamiczne', 1997, - 3t
ITom 3 - 908 s ke

002 003 | oo4

H4|4

|1 |44] «

;26 cm

Rys. 1.1. Podstawowe okno programu



2. SPIS INWENTARZA (EWIDENCJA)

Rejestracje jednostek inwentarzowych znajdujacych si¢ aktualnie w bibliotece przeprowadza si¢
za pomoca czytnika kodow kreskowych. Ze wzgledow praktycznych czytnik nalezy wyposazyé w
przewod o dlugosci umozliwiajacej dotarcie do najdalszego regalu. Bardzo wygodne jest stosowanie
czytnika bezprzewodowego. Poniewaz odleglto§¢ migdzy pracownikiem a mikrokomputerem moze
by¢ do$¢ duza, podczas rejestracji nie jest konieczne korzystanie z klawiatury lub monitora
mikrokomputera.

Po odczytaniu kazdego kodu kreskowego mikrokomputer potwierdza jego zarejestrowanie
sygnalem dzwigkowym (o ile zainstalowana jest karta dzwigkowa i glosniki). Standardowym
dzwigkiem po poprawnym zarejestrowaniu jest stowo poprawnie. Sygnalizacja blad oznacza jeden z
nastgpujacych bledow:

- odczytano kod kreskowy (identyfikator) nie odpowiadajacy zadnej z jednostek inwentarzowych
znajdujacych si¢ w inwentarzu systemu SOWA,
- odczytano kod kreskowy jednostki inwentarzowej juz zarejestrowanej (duplikat kodu).

Jak wspomniano, dostep do ekranu lub klawiatury mikrokomputera podczas rejestracji nie jest
konieczny. Pracownik biblioteki moze jednak przeglada¢ zawarto$¢ kartoteki inwentarza systemu
SOWA. Moze takze dokonywac korekt zarejestrowanych danych.

W polu biezacy egzemplarz pojawiaja si¢ dane ostatnio zarejestrowanego egzemplarza lub

egzemplarza, ktory wskazano “rgcznie”. W celu wyszukania egzemplarza “recznie” mozna uzyc
przycisku Wyszukaj. Na ekranie pojawia si¢ okno wyszukiwania w katalogu jak na rys. 2.1.

& Katalog E] @ @

Formak
Idide [2799 - Sauka |
I o
Wbiteboul Serge [1212-1333] =l
Dlane w siech s od relaci modelu semistrukturalnego 1xml /4 Abiteboul Serge | Buneman =1
Peter ; SuciuDan ; =]
F 9
i bligoweski Manek E
Etvka w biznesie - test / Pratley Peter ; Abligowski Marek ;
bt Stefan
Zarzadzanie logistyczne w przedsiebiorstwie / Abt Stefan ;
bt Stefan
Logistyka ponad granicami: praca zbiorovea w ramach programu Intemreg 1/ Abt Stefan ;@
iczel dmir D ’E‘
Statyztyka w zarzadzaniu: petny wpklkad / Aczel Amit D, ;. Czerwitiski Zhigniew ; Latusek = -
ojciech ; =
A sic Tk =
autar | tytuk I ISEM J hasto przedmiotows J showo klu. I IS5M I temnat BM J
UKD J impreza I wydawca J identyfik.ator J sygnatura J nLmer I Kolekcja zdalna J
Egzenplarze
—I- rekord nr 2799
—- egzemplarze wydania: 2000
003-004104-00-0 TEST [wepozyczalnial [niedostepny]
000-003255-00-0 658.1 /.5 [wypozyczalnia) [zarezenwowany]

Rys.2.1. Przegladanie katalogu



Katalog mozna przeglada¢ wg indeksow reprezentowanych zakladkami. Po znalezieniu rekordu
nalezy go wyr6zni¢, klikajac w obrgbie klatki opisu. W dolnej czgs$ci okna pojawia sie woczas
informac ja o egzemplarzach. Konkretny egzemplarz wybiera si¢ klikajac dwukrotnie w odpowiednim
wierszu listy egzemplarzy.

W gléwnym oknie programu (rys.1.1) wyswietlone sa zaktadki reprezentujace poszczegdlne
rodzaje inwentarzy. W ramach kazdej zaktadki prezentowana jest informacja o kolejnych jednostkach
inwentarzowych. Polecenie Szukaj umozliwia dotarcie do jednostki inwentarzowej wg jej numeru.
Konkretny egzemplarz mozna wskaza¢ przez kliknigcie w obrebie “klatki” reprezentujacej ten
egzemplarz.

Operator moze zarejestrowac biezacy egzemplarz przez nacisniecie przycisku Zarejestruj. Mozna
takze skasowa¢ informacjg o zarejestrowaniu naciskajac przycisk Wyrejestruj.



3. STALE UBYTKI

W praktyce katalog SOWA nie zawiera wszystkich jednostek inwentarzowych biblioteki. Zazwyczaj
nie wprowadza si¢ jednostek wycofanych ze zbioréw przed zainstalowaniem programu SOWA.
Pozycje te wykazywane sa w skontrum jako ubytki. Moze to spowodowaé pominigcie w skontrum
jednostki, ktéra nie zostata omytkowo wpisana do systemu. Aby uniknaé tej niedogodno$ci mozna
wprowadzi¢ do komputera niewpisane numery identyfikacyjne, bez opiso6w bibliograficznych.
Tworza one listy tzw. statych ubytkow.

Aby doda¢ numer do listy statych ubytkow naciska si¢ przycisk Dodaj (w odpowiedniej zaktadce). W
okienku wpisuje si¢ numer inwentarzowy, zgodnie z zasadami przyjetymi w systemie SOWA.



4. INTERPRETACJA ZALACZNIKOW SKONTRUM

Typowy formularz (zatacznik) skontrum ma postaé tabeli obejmujacej 1000 kolejnych numerow
inwentarzowych. Program SKONTRUM _TCP umozliwia wydruk za jednym razem dowolnej liczby
zatacznikdéw. Uzytkownik podaje inwentarz oraz interesujacy go zakres numerdow inwentarzowych.
Przyktad wydruku zalacznika pokazano na rys. 4.1.

Arkusz kontroli nr

podreczniki

i skrypty

(AKZ) od nru

000001 do nru 001608,

Zatacznik do protokoiu

kontroli z dnia 97-88-01

O0E1 G51- |101- |151- |201- |251- |381- |351- |401- |451- |S5©1- |551- |601- |651- |7@1- |751- |801- |851- |901- |851-

OE2 052- |[162- |152- |202- |252- |382- |352- |462- |452- |Se2- |S52- |6B2- |652- |7E2- |752- |8602- |852- |902- |952-

O0E3—- |053- |1603- [153- |203- |253- |383- |353- [4603- |453- |5603- |553- |683- |653- |7@3— |753- |803- |853- |903— |953-

084 |@54— |104- [154- |[204- |254- |384- |354- [464- |454— |SE4- |554- |684- |654- |734— |754- |804- |854- |904— |[954-

OE5— |@55— |105- [155- |205- |255- |385- |355- |405- |455- |505- |555- |605- |655- |705— |?55- |805- |855- |905— |955-

OB6— |@56— |106- |156— |206— |256- |306— |356— |406- |456— |S506- |556- |606— |656— |7806— |756— |BO6- |856— |906— |956-

0e7— |ee7- |107- |157- |207- |257- |3e7- |3597— |407- |457— |SO7- |957- |607—- |65S7- |vE7¥— |757- |BOY- |857- |90V |9957-

O0B6— |O58- |108- [158— |208- |258- |308- |358— |4608- |456— |5S08- |558- |688— |658- |7E6— |758- |B808- |858— |908— |958-

09— |G59—- |109- [159— |209- |259- |309- |359- [409- |459- |509- |559- |609- |659-— |7@9— |759— |809- |859— |909— |959-

016- |e660- |116- |[160- |[210- |260- |316- |3668- |410- [460- |510- |S66- |610- |660- |71G- |760- |816- |860- |918- |960-

©11- |@61- |111- |161- |211- |261- |311- |361- |411- |461- |511- |S61- |611- |661- |¥11- |¥61- |B811- |861- |911- |S61-

O12 &062- |112- |162- |212- |262- |312- |362- |412- |462- |512- |S62- |612- [|662- |712- |762- |812- |862- |912- |962-

13— |@63- |113- [163- |213- |263- |313- |363- [413- |463— |513- |563- |613- |663- |713— |763— |813- |863- |913— |963-

14— |@64— |114- [164— |214- |264- |314- |364- [414- |464— |514- |564- |614- |664— |714— |764— |814- |864— |914— |964-

15— |@65— |115- |165- |215- |265- |315- |365- |415- |465— |515- |565- |615- |665— |715— |765- |815- |865- |915— |965-

O016— |@66— |116- |166— |216— |266- |316- |366— |416- |466— |516- |S566- |616— |666— |716— |766— |B816- |B66— |916— |966-—

O017— |@67- |117- [167— |217- |26¥- |317- |367— |417- |467— |S17— |967- |617— |667— |717v— |767— |B1l7- |867— |917— |967-

016— |@68- |118- [168— |218- |268- |318- |368— |418- |466— |518- |5S68- |618— |668— |716— |768- |B818- |868— |918— |968—

019— |@69- |119- [169—- |219- |269- |319- |369- [419- |469— |519- |569- |619- |669— |719— |769— |819- |869— |919— |969-

020 |ove- |[126- |[170- |2Z20- |270- |320- |37 |420- |470- |520- |57E- |620- |670- |720- |77E- |8208- |870- |920- |970-

021 = |@71- |121- |171- |221- |271- |321- |3¥1- |421- |471- |521- |571- |621- |67¥1- |¥721- |771- |B21- |871- |921- |S71-

22— |a72- |122- [172- |222- |272- |322- |372- [422- |472- |522- |572- |622- |672- |722- |772- |B22- |872- |922- |972-

O23W |G73- |123- [173- |223- |273- |323- |373- [423- |473— |523- |573- |623- |673- |723— |773- |B23- |873- |923— |97V3-

O24W |G74— |124- [174- |224- |274- |324- |3?4- [424- |4?4— |524- |574- |624- |674— |724— |774- |B24- |874- |924- |974-

O25 = |@75— |125- [175- |225- |275- |325- |3?5- |425- |4?5— |525- |575- |625- |B675- |725— |?75- |825- |875- |925- |9V5-

026 76— |126- |176- |226- |276- |326- |376- |426- |476— |526- |576- |626- |676— |726— |776- |B26- |876- |926— |976-

027w |G77— 127-— 177— 227— 277 327 377 a27— a77v— 527— 577 B27— B77— 27— T 827— a8vv— 927— 77—

026 = |Ov8- |128- |[178— |228- |27¥8- |328- |37¥8— |428- |476— |S28- |57¥8- |628- |678-— |726— |778- |B28- |875— |928— |976-

O29W= |O79— |129- [179— |229- |279- |329- |3¥9— [429- |479— |529- |57V9- |629—- |6¥9— |729— |779— |B29- |87¥93— |929— |979-

036 |G80- |138- |[180- |[230- |280- |336- |388- |430- |480- |530- |S80- |630- |680- |7v30- |780- |838- |860- |930- |980-

031- |@81- |131- |181- |231- |281- |331- |381- |431- |481- |531- |581- |631- |681— |¥31- |¥81- |831- |861— |931— |981-

032- |@82- |132- [182- |232- |282- |332- |382- |432- |482- |532- |582- |632- |682- |732- |782- |832- |862- |932- |982-

033— |@83— |133- [183- |233- |283- |333- |383- |433- |483- |533- |583- |633- |683- |733— |783- |833- |883- |933— |983-

034 |@84— |134- [184- |234- |284- |334- |384- [434- |484— |534- |584- |634- |684- |734— |784- |834- |884- |934— |984-

35— |@85— |135- |185- |235- |285- |335- |385- |435- |485- |535- |585- |635- |685- |735— |v85- |835- |885- |935— |985-

36— |@86— |136- |186- |236- |286- |336- |386- |436- |486- |536- |586- |636- |686- |736— |v86- |836- |886- |936— |986-

037- |@87- |137- [187- |237- |287- |337- |387- |437- |487- |537- |587- |637- |687- |737- |787- |837- |887- |937- |987-

036— |o88- |138- |188— |238- |2868- |335- |38968— |438- |486— |S538- |9886- |638— |688-— |v36— |v86- |B838- |8656— |936— |900-

0539 |@89- |139- [189—- |239- |289- |339- |389- |439- |489— |539- |589- |639- |689-— |v39- |v89— |B839- |869— |939— |9869-

040 |@90- |146- [190- [240- |290- |340- |396- |440- [490- |540- |596- |640- |690- |740- |790- |846- |890- |940- |[990-

O41—- |@91- |141- |191- |241- |291- |341- [|391- |441- |491- |541- |591- |641- |691— |741- |¥91- |B41- |891—- |941— |991-

©4z2—- |@92- |142- [192- |242- |292- |342- |392- [442- |492- |542- |592- |642- |692- |742- |792- |B42- |892- |942- |992-

43— |@93— |143- [193- |243- |293- |343- |393- [443- |493- |543- |593- |643- |693- |743— |793- |843- |893- |943— |993-

044 |@94— |144- [194- |244-— |294- |344- |394- [444- |494— |544- |594- |644— |694— |744— |794— |B844- |894- |944— |994-

45— |@95— |145- [195- |245- |295- |345- |395- |445- |495- |545- |595- |645- |695- |745— |795- |B845- |895- |945— |995-

46— |@96— |146- |196- |246- |296- |346- |396- |446- |496- |546- |596- |646- |696— |746— |796- |B46- |896- |946— |996-

47— |@97- |147- [197- |247- |297- |347- |397- [447- |497- |547- |597- |647- |697- |747- |797- |B47- |B897- |947- |997-

O046— |@98- |148- [198— |248- |298- |348- |398— |448- |496— |S48- |995- |648— |698-— |746— |798- |B48- |8958— |9486— |998-

049— |@99- |149- [199— |249- |299- |349— |399- |[449- |499— |549- |599- |649- |699— |749- |799— |B49- |8993— |949— |999-

056 |100- |156- |[200- [2560- |300- |356- |40680- |450- |[S06- |550- |606- |650- |700- |7S6- |800- |856- |960- |9508- |060- Ogdtem
Wykreslono|| 39 | s@ | s@ | s@ | s8| se| s8] s@| s@| s@| s8a| s8e| sa| s8@| s@| sa| S8 | s80| 50| SO 989
U czyteln. 3| | a | e | | a | e | e | a | a | e | e | e | e | a| e | e | e | e | 5] 3
Przekazano | | | | | | 1 | | | | | | | | | | | |
W oprauie | | | | | | 1 | | | | | | | | | | | |
Ha péikach 3] 8] ] ©] ©|] ®8] ©] B8] 8] B8] ©] B8] 8] ] V] ] ] ] 8] O 3
2g¥.do ub. e|] 8] ] ©] ©|] B8] ©] 8] 8| ] ] B8] 8] ] ] ] ] ] 8] O e
Brak wzgl . e|] @] ®|] ©|] ] ®]|] ®] ©]|] B®|] O] ©] ©®] 6| O] B®8] 8] e8] 8] o8| 2]
Sprzeczne 1] e | e | a | e | e | a | e | e | a | e | e | e | e | o | e | e | a | e | a 1
Brak a | e | e | a | e | e | a | e | e | a | e | e | e | e | a | e | e | a | e | a a

Rys. 4.1. Przyktad wydruku zatacznika skontrum.
Informacja o stanie kazdej jednostki inwentarzowej wyprowadzana jest za koncowymi cyframi

numeru inwentarzowego. Informacja taka sktada si¢ z dwdch znakow.



Informacja czy jednostkg Wskazujf: stan
zarejestrowano w skontrum jednostki odczytany

= E;\_ # 7 bazy SOWA

F17 wmelF

rm

Pierwszym znakiem moze by¢:

* (gwiazdka): egzemplarza zostat zarejestrowany w skontrum
- (minus): egzemplarz nie zostat zarejestrowany.

Drugi znak okres$la stan egzemplarza w bazie SOWA Iub SOWA2/MARC21:

# (krzyzyk muzyczny):  brak wykryty podczas skontrum (w bazie jest ,,w
opracowaniu”, ,,dostepny” lub ,,zarezerwowany”

? (znak zapytania): wykryta sprzecznos$¢

X: staly ubytek (wpisany do bazy statych ubytkow)

- (minus): ubytek, ktory nie zostat wpisany do bazy

spacja: jest “w opracowaniu” lub “dostgpny”

X: ubytkowany (w bazie)

W: wypozyczony

G: brak wzgledny (mozliwa sprzeczno$¢)

U,B,0,C,R: utracony, zagubiony, zniszczony, do wycofania lub do
przekazania (mozliwa sprzecznos¢)

I: w oprawie (mozliwa sprzecznos$c)

N: egzemplarz jest zarezerwowany, wstrzymano wypozyczanie



5. WYKAZ BRAKOW WZGLEDNYCH

Program SKONTRUM_TCP umozliwia sporzadzenie wykazu pozycji inwentarza, ktére nie
zostaty zarejestrowane w bibliotece, a powinny si¢ w niej znajdowaé. Wykaz mozna uzyskaé
selektywnie dla dowolnego zakresu numeréw inwentarzowych. Przyklad wykazu pokazano na rys.
5.1.

WozZniak

Wykaz brakdw wzglednych podreczniki i1 skrypty (AKZ) od nru GEOEO1 do nru BE1EEA Wydruk z dnia 97-B8-05
H H
I Hr inwentarzowy 1 Suygnatura i Opis jednostki inwentarzowegj i
1 L] 1 1
1 111-000001-08-0 1 Mag 312 i PC_Kurier . - Warszawa : Lupus . - 1991 i
1 L] 1 1
H H H H
i i i i
i i i i
i i i i
i 111-0060002-00-0 0§ i PC_Kurier . - Warszawa : Lupus . - 1992 |
1 L] 1 1
H i H H
H i H H
H H H H
H H H H
T 111-0E00012-00-0 1 KH<-560 i PC_Kurier . - Warszawa : Lupus . - 1993 |
i i i wl.2 i
i i i i
H i H H
H i H H
H i H H
1 111-000626-00-0 1 LM 26 i Kartoteka wzorcowa jezyka KABA ~ Jadwiga |
1 L] 1 1
H H H H
H H H H
i i i i
i i i i

Rys. 4.1. Przyktad wykazu brakow wzglednych.

Po dokonaniu sprawdzenia i naniesieniu ewentualnych korekt wydruk mozna powtorzyc¢.



6. ZGLOSZENIE BRAKOW DO WYCOFANIA

W systemie SOWA kazdej jednostce inwentarzowej (egzemplarzowi) przypisany jest znacznik
okreslajacy aktualny status danej jednostki. Przygotowanie jednostki do ubytkowania poprzedzane
jest nadaniem egzemplarzowi statusu ,,zgloszony do ubytkowania” wraz z okresleniem przyczyny
»zaginal w bibliotece”. Kolejne etapy ubytkowania opisane sa w dokumentacji programu
INWENTARZ_TCP.

Program SKONTRUM TCP pozwala nada¢ wspomniany wyzej status wszystkim brakujacym
egzemplarzom z podanego przez uzytkownika zakresu numeréw inwentarzowych. Zmiang tego
statusu (np. gdy pozycja niespodziewanie zostanie odnaleziona) mozna wykonaé podzniej poprzez
program INWENTARZ TCP.

7. KONFIGUROWANIE PROGRAMU

Jezeli podczas eksploatacji oprogramowania wystapi sytuacja, ktéra nie zostala ujeta
w niniejszej dokumentacji prosimy o niezwloczny kontakt z producentem:
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